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App openen en inloggen

IS T

Instellingen en functies

Melding maken

Openstaande meldingen

Documenten inzien

Heb je naar aanleiding van dit document nog vragen? Neem dan contact op met ict@degrasso.nl
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App openen en inloggen

De app openen

Inloggen

"y Wish3 Mobile

Kies een taal Nederlands

Inloggen als Power User

Wachtwoord onthouden
Soort Mobile User Huurder
Koepel ID 5220
Gebruikersnaam

Wachtwoord

Wachtwoord vergeten? I

Account deblokkeren? I

|
|

0

TAALINSTELLINGEN

KIES VOOR ‘HUURDER'

VUL 5220 IN

VUL GEBRUIKERSNAAM EN
WACHTWOORD IN

WISH3 OP COMPUTER OF TABLET



Instellingen en functies

" Webapps —_— Uitloggen

OPENSTAANDE MELDINGEN

KIES WEBAPP

Bekijk hier de status van je

melding

( MELDING MAKEN
Maak hier je melding I 9
DOCUMENTEN
Functies in WISH3

Bekijk algemene documenten

hier

Instellingen

& wish3mobile.facility2.nl

TERUG NAAR DE VORIGE i)

PAGINA
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Melding maken

Stap 2: Hoofdstuk

" Nieuw ticket

LOCATIE

06700 [Organisatie] Grasso

Begane gro [Gebouw] Grasso

[Ruimte] Voorbeeld Ruimte 1

Zoek object

VERPLICHTE PDC KEUZE(S)
Ruimte: VR.001 - Voorbeeld Ruimte 1

Kies hoofdstuk - Kies hoofdstuk --
Ruimte: VR.002 - Voorbeeld Ruimte 2

v == Kies hoofdstuk --
01 - Melding
02 - Wens

03 - Informatie

& wish3mobile.facility2.nl e = & wish3mobile.facility2.nl

B m h m

3/8



GR GR
AS 7y Nieuw ticket RS 'y Nieuw ticket
50 50

LOCATIE LOCATIE
v — Kies een element --
[Organisatie] Grasso [Organisatie] Gr:

[Gebouw] Grasso [Gebouw] Grass ) =4y

[Ruimte] Voorbeeld Ruimte 1 [Ruimte] Voorbe 02 - Vioer

03 - Plafond
VERPLICHTE PDC KEUZE(S) VERPLICHTE PD(

04 - Deur, raam of kozijn
Kies hoofdstuk . Kies hoofdstuk
-- Kies paragraaf -- 05 - Overig

Kies paragraaf Kies paragraaf P —
v 01 - Bouwkundig

Kies een elemer Kies een element - Kies een element --
02 - Installaties
03 -ICT
04 - Ongedierte, stank

05 - Overlast (algemeen,
medehuurders)

06 - Schoonmaak, orde
en netheid

Stap 3: Paragraaf

07 - Toegangscontrole, = & wish3mobile.facility2.nl
beveiliging, sleutels &

tags @ M
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Stap 4: Element
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Stap 5a: Omschrijving

Stap Sb: Bijlages

" Nieuw ticket

Kies een element 01 - Muur

TICKET BIJZONDERHEDEM

Omschrijving

Melder - Vul hier in wie de melding maakt

Telefoonnummer - Vul hier het telefoonnummer
van de melder in

< Bijlage toevoegen

B Verzenden (Er wordt een bevestiging
gestuurd aan het mailadres dat gekoppeld

is aan dit account)

¢
G m O

& wish3mobile.facility2.nl

Stap 6: Melder

Stap 7: Verzenden




Openstaande meldingen

" Weergave

OPTIES
Keuze onthouden
KIES UW GEWENSTE WEERGAVE

Openstaande meldingen

Gesloten meldingen

Gemaakte meldingen

6/8

& wish3mobile facility2.nl
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" Openstaande meldingen

GRASSO - 5220 - 06700 - BEGANE GRO

TEST GRASSO schade
aan muur

Test

-

Toon opties

=] & wish3mobile facility2.nl

h m

Je melding bekijken




Info over je melding
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Bijlagen (1)

Logboek

BASISINFORMATIE

Registratienummer Lyl
Opdrachtdatum 31-3-2025
Gereeddatum N.V.T
Aantal dagen open 17

Ticket omschrijving

TEST GRASSO schade aan muur

LOCATIE
Label Grasso

Bouwdeel Grasso ()

& wish3mobile facility2.nl
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Maak logboekitem

LOGBOEK GEBEURTENISSEN

31-3-2025 11:04
Opdrachtbon verstuurd naar uitvoerende

31-3-2025 11:04
Aanvrager gemaild over invoer nieuwe
melding

31-3-2025 11:04
Ticket automatisch opgedragen door WISH 3
Mobile na aanmaken door een huurder

31-3-2025 11:04
Ticket aangemaakt door WISH 3 Mobile
huurder

& wish3mobile facility2.nl @

M AN

Functie: Logboek




Documenten inzien

PDF 16-4-2025
Algemene Voorwaarden
Voorbeeldbestand_Algemene_Voorwaarden_2

Gebouw: Begane gro - Grasso

Stap 2: Vind documenten

Stap 1: Gebouw

& wish3mobile.facility2.n| e = & wish3mobile facility2.nl ¢
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